
Le Centre international des familles en affaires (CIFA) 
est un carrefour d’information et de ressources (études 
de cas, documents audio-visuels, outils et matériel 
didactique) qui organise des activités de formation et 
de transfert de connaissances s’adressant aux familles 
en affaires et aux professionnels qui travaillent 
étroitement avec elles. Le CIFA a pour mission d’assurer 
la pérennité des familles en affaires au Québec et à 
l’échelle internationale en améliorant leurs habiletés 
et connaissances dans ce secteur particulier de gestion. 
Élaboré à la lumière des besoins exprimés par les 
entreprises familiales et alliant théorie et pratique, le 
CIFA adopte une approche pratique sous l’angle des 
thèmes suivants :

n	 Comment trouver l’équilibre entre l’entre-
preneur et le gestionnaire;

n Comment assurer la crédibilité, la légitimité 
et l’acceptation du successeur;

n Les structures fonctionnelles de gouver-
nance pour améliorer la cohésion familiale;

n Comment concilier famille, entreprise et 
actionnariat;

n Le rôle des non-membres de la famille et des 
différents intervenants dans l’entreprise;

Thèmes abordés :

n La dynamique de l’entreprise familiale sous ses différentes 
facettes et les conflits émergeant d’une mauvaise compréhen-
sion de cette dynamique particulière aux familles en affaires.

n Comment reconnaitre les besoins réels des membres de 
la famille qui sont parfois très différents et difficiles à commu-
niquer ouvertement ou clairement.  

n Les caractéristiques et exigences des différents types de 
propriétés, passant de l’entrepreneur fondateur au consortium 
de cousins et au partenariat de frères et sœurs. 

n Les structures et le processus de régie : conseils de famille 
et conseils d’administration pour les familles en affaires.

n La vision familiale et le processus de planification stratégique 
dans le cadre d’une entreprise familiale.

n L’importance de la notion de processus lors de la planification 
de la succession et une meilleure compréhension des 
embûches engendrées par cette démarche.

n L’évolution des relations entre les membres de la famille 
en affaires lors des diverses étapes de développement  
de l’entreprise. 

n L’évolution du rôle et des responsabilités du professionnel 
dans la croissance et la pérennité des entreprises familiales.

n Offrir aux professionnels qui desservent l’entreprise familiale 
l’occasion de réfléchir sur leurs propres expériences et de 
parfaire leur capacité de dispenser des services consultatifs  
à leurs clients. 

n Donner aux professionnels une compréhension particulière 
des questions touchant les familles en affaires, selon les trois 
perspectives de l’entreprise, de la famille et de la propriété. 

Cette session intensive, pratique et interactive s’adresse aux 
professionnels qui oeuvrent auprès d’entreprises familiales. Nous 
voulons créer un environnement d’apprentissage favorable au 
partage d’idées et d’expériences avec d’autres professionnels qui 
desservent eux aussi les familles en affaires.  Ces professionnels, 
issus de plusieurs disciplines, font face à des problématiques hors 
de leurs champs d’expertise et se voient confrontés à des enjeux 
familiaux complexes. Cette formation a pour but d’approfondir 
leurs connaissances au sujet de la dynamique des entreprises 
familiales et plus particulièrement au sujet des conflits non réglés 
et pièges à éviter.   

Dans le cadre de cette session, on utilise principalement une 
approche pédagogique interactive  : études de cas sur vidéo, 
ateliers de discussion et plénières. Cette façon de faire crée un 
environnement d’apprentissage favorable au partage d’idées et 
d’expériences avec d’autres professionnels qui accompagnent les 
familles en affaires. 

Avec le souci d’offrir une atmosphère rassurante et sous l’égide 
de la confidentialité, les aspects relatifs à votre clientèle ou à de 
l’information de nature personnelle qui la concerne ne seront 
pas directement abordés lors de la formation. 

Frais

n 2 000 $ par personne + taxes.
*	 Ces frais incluent la formation et les repas mais ne comprennent 

pas les taxes.

Quand ?

La session débute à 8 h 30 et se termine à 17 h les trois jours  
de formation, soit les 11, 20 et 27 mai 2010. 

Où ?

HEC Montréal 
3000, chemin de la Côte-Sainte-Catherine, 4e étage
Montréal (Québec) Canada 
H3T 2A7

Veuillez consulter le formulaire d’inscription afin de connaître  
notre politique d’annulation et autres détails importants. 

Inscription

Communiquer avec Colette Vanasse
Téléphone : 514 340-7292
Courriel : colette.vanasse@hec.ca
Formulaire d’inscription en ligne : www.CIFAmcgillhec.ca

Le Centre international des familles en affairesProgramme

SENSIBILISER	
OUTILLER	
MOBILISER 	
ACCOMPAGNER	
VALORISER

Objectifs Méthode d’apprentissage

Les participants

Tout type d’entreprise peut tirer des enseignements 
de l’historique des grandes entreprises familiales... 
Elles partagent le souci de la pérennité, préoccupation 
qui les préserve en quelque sorte de la tyrannie  
du court terme...  

Danny Miller, chercheur titulaire HEC Montréal et Isabelle Le Breton-
Miller, professeure invitée HEC Montréal, sont coauteurs de Managing 
for the Long Run, Lessons in Competitive Advantage from Great Family 
Business (Harvard Business School Press). 

n Les mécanismes de gestion de conflits pour 
améliorer la communication et les concerta-
tions des différentes générations au sein de 
la famille;

n La philanthropie familiale et le rôle des 
familles dans leur communauté;

n Les diverses formes juridiques et légales 
d’une entreprise familiale;

n Les scénarios de propriété afin de préserver 
l’harmonie et transmettre les valeurs du 
fondateur. 

Les enseignants et les conférenciers sont des praticiens 
du milieu, des professeurs de carrière et des experts-
consultants choisis sur la base de leur compétence et 
de leur talent pédagogique auprès des gestionnaires 
qui œuvrent dans les entreprises familiales.



Luis Felipe  
Cisneros Martinez
HEC Montréal -  
Professeur adjoint,  
Service de l’enseignement  
du management

Membre du Centre international McGill - HEC 
Montréal sur les familles en affaires, le professeur 
Luis Felipe Cisneros est titulaire d’un doctorat 
en sciences de la gestion de HEC Paris, où il a 
présenté une thèse portant sur la succession 
au sein des entreprises familiales. Issu d’une 
famille d’entrepreneurs, il a exercé les fonctions 
de professeur et de doyen au Tecnologico de 
Monterrey, au Mexique, avant de joindre le 
corps professoral de HEC Montréal. Il enseigne 
actuellement le management des entreprises 
familiales et donne des séminaires de formation 
continue sur cette thématique. 

Animateurs

Denise Paré-Julien
HEC Montréal - Consultante, 
formatrice et facilitatrice 
auprès des familles  
en affaires

Madame Denise Paré-Julien a collaboré à la créa-
tion de plusieurs programmes pour les familles en 
affaires dont la Carte routière. Elle donne égale-
ment des sessions aux facilitateurs et consultants 
qui œuvrent auprès des entreprises familiales. 
Madame Paré-Julien agit à titre de conférencière 
sur des sujets divers concernant les familles en 
affaires dont les défis de la transmission et l’im-
portance des structures de gouvernance pour les 
entreprises familiales. 

Jusqu’à la fin 2009, elle fut présidente de la fon-
dation des familles en affaires et auparavant elle 
fut directrice du service à la clientèle au Fonds de 
Solidarité FTQ pendant plusieurs années. 

Elle est passionnée par le domaine d’étude que 
constituent les entreprises familiales et convaincue 
de l’importance de la formation auprès de tous les 
membres de la famille ainsi que des profession-
nels qui les conseillent. 

Colette Vanasse
Directrice générale, Centre international	
des familles en affaires McGill - HEC Montréal

La dynamique des entreprises familiales : 
le rôle des consultants
Les 11, 20 et 27 mai 2010
www.CIFAmcgillhec.ca

FAVORISER la pérennité
de nos entreprises familiales

Centre international 
des familles en affaires
3000, chemin de la Côte-Sainte-Catherine	
Montréal (Québec) Canada H3T 2A7
Téléphone : 514 340-7292	

www.cifamcgillhec.ca
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